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МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ «Каргасокский район»
ТОМСКАЯ ОБЛАСТЬ
ГЛАВА КАРГАСОКСКОГО РАЙОНА
	                                       ПОСТАНОВЛЕНИЕ


	26.11.2009

	№ 182
	№____

	с. Каргасок
Об       утверждении       административного 
регламента            по            предоставлению 
муниципальной услуги  «Консультирование 
граждан по вопросам оформления земельно-
правовых документов»
     В соответствии с распоряжением Губернатора Томской области от 20.03.2009 № 76-р «Об утверждении Плана мероприятий по проведению административной реформы в Томской области в 2009 году»,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

     1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Консультирование граждан по вопросам оформления земельно-правовых документов».

     2. Контроль за исполнением данного Постановления возложить на Первого Заместителя Главы Каргасокского района Бейдерову Н.М.

     3. Опубликовать настоящее постановление в газете «Северная правда».

     4. Настоящее постановление вступает в силу со дня опубликования в газете «Северная правда».

И.о.Главы Каргасокского района                                                                   Н.М.Бейдерова

Исп.: Щедрина Л.В.

Тел.: 2-18-09

	


Приложение к постановлению 
Главы Каргасокского района

от 26.11.2009 № 182 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги

 «Консультирование граждан по вопросам оформления земельно-правовых документов»
1. Общие положения
1.1. Наименование муниципальной услуги.
Консультирование граждан по вопросам оформления земельно-правовых документов.
1.2. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги. 
Предоставление муниципальной услуги "Консультирование граждан по вопросам оформления земельно-правовых документов"  (далее – муниципальная услуга) осуществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации;

Федеральным законом от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации";

Федеральным законом от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

Земельным кодексом Российской Федерации от 25 октября 2001 г. № 136-ФЗ;

Федеральным законом от 24 июля 2002 г. № 101-ФЗ «Об обороте земель сельскохозяйственного назначения»; 

Законом Томской области от 4 октября 2002 г. N 74-ОЗ "О предоставлении и изъятии земельных участков в Томской области"

Уставом муниципального образования «Каргасокский район» Томской области;

1.3. Наименование структурного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу.
Оказывает муниципальную услугу отдел земельных отношений и градостроительства Администрации Каргасокского района (далее по тексту - отдел земельных отношений);

1.4. Описание конечного результата предоставления муниципальной услуги "Консультирование граждан по вопросам оформления земельно-правовых документов " 

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление сведений о порядке, процедурах, сроках и другой необходимой информации при оформлении земельно-правовых документов.
1.5. Получатели муниципальной услуги
Получателями муниципальной услуги являются:

- физические лица;

- юридические лица.
2. Требования к порядку

предоставления муниципальной услуги 

2.1. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.

2.1.1. Способ получения сведений о месте нахождения и графике работы Отдела земельных отношений и градостроительства, предоставляющего муниципальную услугу.
График приема заявителей должностными лицами.

	понедельник
	9.00 – 18.00 (перерыв 13.00 – 14.00)

	вторник
	9.00 – 18.00 (перерыв 13.00 – 14.00)

	среда
	9.00 – 18.00 (перерыв 13.00 – 14.00)

	четверг
	9.00 – 18.00 (перерыв 13.00 – 14.00)

	пятница
	Не приёмный день

	суббота - воскресенье
	Выходной


Место нахождения:

Администрация муниципального образования «Каргасокский район»:  636700, Томская область, с. Каргасок, ул. Пушкина, 31.

2.1.2. Справочный телефон Отдела земельных отношений.
Справочный телефон: 8 (38253) 2-18-09

Телефон-факс: 8 (38253) 2-18-09.

2.8. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
невозможность прочтения текста обращения;

злоупотребление заявителем представленным правом на обращение за предоставлением муниципальной услуги и употребившим в содержании обращения нецензурные или оскорбительные выражения.

2.12. Требования к предоставлению муниципальной услуги на платной (бесплатной) основе.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется на бесплатной основе.

3. Административные процедуры

3.1. Описание последовательности действий при консультировании граждан по вопросам оформления земельно-правовых документов на земли сельскохозяйственного назначения.
3.1.1. Основанием для предоставления муниципальной услуги является  письменное обращение заявителя (уполномоченного лица заявителя) в администрацию Каргасокского района, получение электронного документа по электронной почте, либо устное обращение.

3.1.2. Поступившее письменное обращение регистрируется должностным лицом Администрации Каргасокского района, ответственным за регистрацию входящей корреспонденции и передается для визирования Главе Каргасокского района в пределах 3 дней.

3.1.3. Завизированное письменное обращение направляется Начальнику отдела земельных отношений для распределения в пределах 7 дней по специалистам отдела земельных отношений для дачи письменной консультации. 

3.1.4. Письменная консультация на обращение предоставляется не позднее 30 дней с момента поступления обращения в Администрацию Каргасокского района, направляется почтой либо вручается лично заявителю. 

3.1.5. Письменная консультация должна содержать ссылки на нормативные - правовые акты, непосредственно регулирующие правоотношения, связанные с вопросами оформления земельно-правовых документов на земли сельскохозяйственного назначения.

3.1.6. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является дача разъяснения действующего законодательства по вопросам оформления земельно-правовых документов на земли сельскохозяйственного назначения и оформляется письмом за подписью Главы Каргасокского района или Первого Заместителя Главы Каргасокского района.

3.1.7. При устном обращении за консультацией (по телефону) гражданин обращается непосредственно в отдел земельных отношений по телефонам, указанным в Приложении 2 к настоящему регламенту.

3.1.8. Устная консультация дается четко, лаконично, с разъяснением действующего законодательства о порядке оформления земельно-правовых документов на земли сельскохозяйственного назначения. 

3.1.9. Устная консультация проводится в пределах 10-30 минут.

3.1.10. При обращении заявителя за консультацией посредством электронной почты должностное лицо Администрации Каргасокского района, ответственное за электронный документооборот, производит распечатку электронного документа на печатающем устройстве и передает документ ответственному за регистрацию входящей корреспонденции для передачи Главе Каргасокского района для визирования в пределах 3 дней.
3.1.11. Распечатанный и завизированный документ, поступившим по электронной почте, направляется Начальнику отдела земельных отношений для распределения в пределах 7 дней по специалистам отдела земельных отношений.
3.1.12. Консультация на обращение, поступившее по электронной почте, оформляется письмом за подписью Главы Каргасокского района или Первого Заместителя Главы Каргасокского района и направляется обратившемуся гражданину в форме электронного документа по электронной почте, либо по просьбе обратившегося в письменном виде в течении 3 дней.

3.1.13. Консультация на обращение в форме электронного документа предоставляется не позднее 10 дней с момента поступления обращения в Администрацию Каргасокского района и направляется электронной почтой, либо по просьбе обратившегося в письменном виде.

3.2. Описание последовательности действий при консультировании граждан по вопросам оформления земельно-правовых документов при предоставлении земельных участков для целей не связанных со строительством.

3.2.1. Основанием для предоставления муниципальной услуги является  письменное обращение заявителя (уполномоченного лица заявителя) в Администрацию Каргасокского района, получение электронного документа по электронной почте, либо устное обращение.

3.2.2. Поступившее письменное обращение регистрируется должностным лицом Администрации Каргасокского района, ответственным за регистрацию входящей корреспонденции и передается для визирования Главе Каргасокского района в пределах 3 дней.

3.2.3. Завизированное письменное обращение направляется Начальнику отдела земельных отношений для распределения в течение 7 дней по специалистам отдела земельных отношений для дачи письменной консультации. 

3.2.4. Письменная консультация на обращение предоставляется не позднее 30 дней с момента поступления обращения в Администрацию Каргасокского района, направляется почтой либо вручается лично заявителю. 

3.2.5. Письменная консультация должна содержать ссылки на нормативные - правовые акты, непосредственно регулирующие правоотношения, связанные с вопросами оформления земельно-правовых документов при предоставлении земельных участков для целей не связанных со строительством.

3.2.6. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является дача разъяснения действующего законодательства по вопросам оформления земельно-правовых документов при предоставлении земельных участков для целей не связанных со строительством и оформляется письмом за подписью Главы Каргасокского района или Первого Заместителя Главы Каргасокского района.

3.2.7. При устном обращении за консультацией (по телефону) гражданин обращается непосредственно в отдел земельных отношений по телефонам, указанным в Приложении 2 к настоящему регламенту.

3.2.8. Устная консультация дается четко, лаконично, с разъяснением действующего законодательства о порядке оформления земельно-правовых документов при предоставлении земельных участков для целей не связанных со строительством. 

3.2.9. Устная консультация проводится в пределах 10-30 минут.

3.2.10. При обращении граждан за консультацией посредством электронной почты должностное лицо Администрации, ответственное за электронный документооборот, производит распечатку электронного документа на печатающем устройстве и передает документ ответственному за регистрацию входящей корреспонденции для передачи Главе Каргасокского района  для визирования в пределах 3 дней.

3.2.11. Распечатанный и завизированный документ, поступившим по электронной почте, направляется Начальнику отдела земельных отношений для распределения в пределах 7 дней по специалистам отдела земельных отношений для исполнения. 
3.2.12. Консультация на обращение в форме электронного документа предоставляется не позднее 30 дней с момента поступления обращения в Администрацию Каргасокского района и направляется электронной почтой, либо по просьбе обратившегося в письменном виде.

3.3. Описание последовательности действий при консультировании граждан по вопросам оформления земельно-правовых документов при предоставлении земельных участков для целей связанных со строительством.

3.3.1. Основанием для предоставления муниципальной услуги является  письменное обращение заявителя (уполномоченного лица заявителя) в Администрацию Каргасокского района, получение электронного документа по электронной почте, либо устное обращение.

3.3.2. Поступившее письменное обращение регистрируется должностным лицом Администрации Каргасокского района, ответственным за регистрацию обращений граждан и передается для визирования Главе Каргасокского района в пределах 3 дней.

3.3.3. Завизированное письменное обращение направляется Начальнику отдела земельных отношений для распределения в пределах 7 дней по специалистам отдела земельных отношений для дачи письменной консультации. 

3.3.4. Письменная консультация на обращение предоставляется не позднее 30 дней с момента поступления обращения в Администрацию Каргасокского района, направляется почтой либо вручается лично заявителю. 

3.3.5. Письменная консультация должна содержать ссылки на нормативные - правовые акты, непосредственно регулирующие правоотношения, связанные с вопросами оформления земельно-правовых документов при предоставлении земельных участков для целей  связанных со строительством.

3.3.6. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является дача разъяснения действующего законодательства по вопросам оформления земельно-правовых документов при предоставлении земельных участков для целей  связанных со строительством и оформляется письмом за подписью Главы Каргасокского района или Первого Заместителя Главы Каргасокского района.
3.3.7. При устном обращении за консультацией (по телефону) гражданин обращается непосредственно в отдел земельных отношений и градостроительства по телефонам, указанным в Приложении 2 к настоящему регламенту.

3.3.8. Устная консультация дается четко, лаконично, с разъяснением действующего законодательства о порядке оформления земельно-правовых документов при предоставлении земельных участков для целей  связанных со строительством. 

3.3.9. Устная консультация проводится в пределах 10-30 минут.

3.3.10. При обращении граждан за консультацией посредством электронной почты должностное лицо Администрации, ответственное за электронный документооборот, производит распечатку электронного документа на печатающем устройстве и передает документ ответственному за регистрацию входящей корреспонденции для передачи Главе Каргасокского района для визирования в пределах 3 дней.

3.3.11. Распечатанный и завизированный документ, поступившим по электронной почте, направляется Начальнику отдела земельных отношений для распределения в пределах 7 дней по специалистам для исполнения.

3.3.12. Консультация на обращение в форме электронного документа предоставляется не позднее 10 дней с момента поступления обращения в Администрацию Каргасокского района  и направляется электронной почтой, либо по просьбе обратившегося в письменном виде.

3.4. Описание последовательности действий при консультировании граждан по вопросам оформления земельно-правовых документов в связи с отказом от права собственности или иного вещного права на земельные участки.
3.4.1. Основанием для предоставления муниципальной услуги является  письменное обращение заявителя (уполномоченного лица заявителя) в Администрацию Каргасокского района, получение электронного документа по электронной почте, либо устное обращение.

3.4.2. Поступившее письменное обращение регистрируется должностным лицом Администрации Каргасокского района, ответственным за регистрацию входящей корреспонденции и передается для визирования Главе Каргасокского района в пределах 3 дней.

3.4.3. Завизированное письменное обращение направляется Начальнику отдела земельных отношений для распределения в пределах 7 дней по специалистам отдела земельных отношений для дачи письменной консультации. 

3.4.4. Письменная консультация на обращение предоставляется не позднее 30 дней с момента поступления обращения в Администрацию Каргасокского района, направляется почтой либо вручается лично заявителю. 

3.4.5. Письменная консультация должна содержать ссылки на нормативные - правовые акты, непосредственно регулирующие правоотношения, связанные с вопросами оформления земельно-правовых документов в связи с отказом от права собственности или иного вещного права на земельные участки.

3.4.6. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является дача разъяснения действующего законодательства по вопросам оформления земельно-правовых документов при предоставлении земельных участков для целей не связанных со строительством и оформляется письмом за подписью Главы Каргасокского района или Первого Заместителя Главы Каргасокского района.

3.4.7. При устном обращении за консультацией (по телефону) гражданин обращается непосредственно в отдел земельных отношений и градостроительства по телефонам, указанным в Приложении 2 к настоящему регламенту.

3.4.8. Устная консультация дается четко, лаконично, с разъяснением действующего законодательства в связи с отказом от права собственности или иного вещного права на земельные участки;. 

3.4.9. Устная консультация проводится в пределах 10-30 минут.

3.4.10. При обращении граждан за консультацией посредством электронной почты должностное лицо Администрации, ответственное за электронный документооборот, производит распечатку электронного документа на печатающем устройстве и передает документ ответственному за регистрацию входящей корреспонденции для передачи Главе Каргасокского района для визирования в пределах 3 дней.

3.4.11. Распечатанный и завизированный документ, поступившим по электронной почте, направляется Начальнику отдела земельных отношений для распределения в пределах 7 дней по специалистам отдела земельных отношений для исполнения.

3.4.12. Консультация на обращение в форме электронного документа предоставляется не позднее 30 дней с момента поступления обращения в Администрацию Каргасокского района и направляется электронной почтой, либо по просьбе обратившегося в письменном виде.

4. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Регламента

Заявители могут обратиться с жалобой на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Регламента (далее - жалоба), устно либо письменно в Администрацию Каргасокского района. 

Заявителю направляется сообщение о принятом решении и действиях, проведенных в соответствии с принятым решением, в течение 5  дней после принятия решения.

Обращения Заявителей считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы (в пределах компетенции) по существу всех поставленных в обращениях вопросов.
	
	


	


